VASARLOI TAJEKOZTATO

E-szamla: webaruhazunkban rendelt elektronikai termékeinkre e-szamlat allitunk ki, melyet a
rendeléskor megadott e-mail cimedre kuildiink el!

Csere vagy elallas: Amennyiben a megrendelt és kiszallitott termék valamely specifikdcidja, mérete,
szine stb. alapjan nem megfelel6, ugy maodjaban all termékcserét kérni, vagy a megrendeléstdl, a
megrendelt aru(k) atvételének napjatdl szamitott 14 naptari napon beliil, indoklas nélkil elallni.

Fontos!

» A visszakiildés napja nem lehet késébb, mint az atvétel napjatol szamitott plusz 14 naptari
nap!

» Avisszaklldés koltsége a Vasarlot terheli, utanvéttel visszaklldott csomagot nem all médunkban
visszavenni!

» Csak eredeti, sajat csomagolasaban visszakiildott, sértetlen arut all moédunkban
visszavenni, amit még nem vett hasznalatba. Elallas csak a nem hasznalt 100%-o0s hasznalati
értékd termékekre vonatkozik mind maga a termék, mind annak csomagolasara vonatkozéan!

» A terméket valamennyi tartozékaval egyttt kell visszakildeni. Tartozékhidnyos csomag
visszaklldése esetén az eldllasi jog nem érvényes.

» Haszndlt termék esetén a termék bevizsgalasra kerll, és gyartoi dllasfoglalds allapjan, téritjik meg
a termék értékét, melynél a vizsgdlat célja, hogy a haszndlat milyen mértékben okozott
értékcsokkenést a termékben.

> Ertékcsokkentett visszatéritést alkalmazunk abban az esetben is, amennyiben a terméket nem
megfelel6 gondossdggal csomagolva érkezik és ebbdl adéddan a termék doboza séril a
visszakuldés alkalmaval. (Pl futarszolgalat cimkéje nem eltavolithatd maradéktalanul)

> Kérjlik olvassa el figyelmesen az ASZF V. Elallas” pontjat, mely részletesen leirja a specialis és
kizaro esetek korét

Visszakiildés menete: Kérjlik, kiildje vissza a terméket a pontosan kitoltott visszaru tirlap kiséretével
postai Uton, vagy barmely futarszolgalattal a kovetkezd cimzéssel:

» Cim: 1154 Budapest, Népfelkel6 utca 91.

» email: info@techonomy.hu

» Tel:  +36-30-416-1166
Figyelem! Ha a telefonszdm és / vagy az emailcim lemarad, a futérszolgalat nem tud értesitést kildeni
résziinkre a csomag érkezésérd|, igy eléfordulhat csomagja késébb vagy egyaltaldn nem érkezik meg

Az Urlapot emailen is visszakiildheti, vagy az Urlappal megegyez6, mindenre kiterjed adatok
megadasaval!

FONTOS!

Ha terméknek miiszaki problémaja van az nem mindsiil 14 napos elallasnak!

Ez esetben a garancialis Uigyintézés keretein belil kezeljuk kérését. Segitiink a termék gyartéjanak
hivatalos szervizhaldzataval egyeztetni, a hozzank garancialis idén bellil visszajuttatott terméket
eljuttatjuk a szervizhez.

Szavatossag: A Techostore webaruhazban forgalmazott markaknal alapveté kévetelmény a magas
minéségre vald torekvés, csak eredeti hazai hivatalos forgalmazoi beszerzési forrasbol eredé termékeket
értékesitlink. Ha valamely nalunk vasarolt termékkel kapcsolatban mégis minéségi problémat
tapasztalna, akkor kérjik, mindenképp vegye fel a kapcsolatot ugyfélszolgalatunkkal az
info@techonomy.hu e-mail cimen.




ELALLASI NYILATKOZAT / VISSZARU URLAP

Megrendeld neve:

Megrendel6 telefonszama:

Megrendelés datuma:

Termék atvételének napja:

Rendelési szama:

A termék visszakiildésének az oka

Vasarlasi e-szamla szama:

Pénzvisszafizetési mod kozul kérjuk azt a megfeleld részt toltse ki, amilyen formaban szeretné visszakérni a
termék vételarat és kapcsolddé, a szamlan feltlintetett szolgaltatas koltségét!
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Csak csere esetén kitoltendo!
Ide irja be, hogy milyen csereterméket kér!

Cseretermék cikk Markaja, kddja és/ | Elvért technikai paraméter:
vagy neve :




